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Positioning Card For EV Charger
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Level

Clearance for Looping 
Cable:  ≥ 40 cm

Around Chest Height 
for Ease of Use

QUICK START GUIDE
Anker SOLIX V1 Smart EV Charger

For User Guide / App / Support

support@anker.com
uk.support@anker.com (UK)

(UK) +44(0) 1616 056 301
(DE) +49 (800) 000 2522

3 Pre-Installation

1 System Overview

Main Panel
CEE 

Socket
CEE Plug

Optional

Grid Smart Meter

Anker SOLIX V1 Smart EV Charger

Type 2 
Connector

EV Charger Holster

Important: 
· Scan or enter the Bluetooth 
passkey during app setup.

· Save the Bluetooth passkey for 
reconnection.

 

Ensure the connector reaches the 
charger port.

If using Wi-Fi connection, ensure 
the area has a good wireless signal.

If using the CEE plug, ensure it 
reaches the CEE socket.

4 Installation

1. Strip cables and crimp tube terminals. 
   Skip if using the CEE plug from Anker SOLIX.

02 Mount the Wire Box to the Wall

03 Connect to Power Supply (CEE Plug or Hardwiring)
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06 Attach the Charger Body to the Wire Box 07 Install the EV Charger Holster (Optional)

04 Connect to the Internet 05 Connect to Anker SOLIX Smart Meter (Optional) 
Option 1: Configure Wi-Fi in the Anker app.
Option 2: Plug a 430 mm Ethernet cable inside the charger.
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5 App Setup

6 Charging

1. Turn on the circuit breaker 
for the charger.

Anker

Apple and the Apple logo are trademarks 
of Apple Inc.

Google Play and the Google Play logo 
are trademarks of Google Inc.

2. Download and install the 
latest version of the Anker app.

3. Add your charger.
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App Control

Additional Options 7 Light Guide

Not Plugged In / 
Ready to Start / 
Upgrading

Charging / Paused / 
Completed

Malfunction

For detailed light indications, refer to the online 
user guide.Tap the Start or Stop button in the 

app.

PE L1N

2. Route cables.

b

a

c
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3. Secure cables. 

Single-Phase

PE L1N L2L3

Three-Phase

b

a
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4. Tighten the connector.

GND
485B
485A

12 mm

Plug in the connector to begin 
charging.

a

b

c

d

Auto-Start

Set a specific time for charging.
Schedule

Charge your EV using an RFID 
card.

RFID Card

a

b

d
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Scan or enter the Bluetooth 
passkey on the first page.

Bottom Cable Entry Middle Cable Entry Top Cable Entry

Charger: 
208 (W) × 119 (D) × 356 (H) mm

EV Charger Holster: 
158 (W) × 81 (D) × 94 (H) mm

This guide shows how to install your charger using the bottom cable 
entry option. For instructions for middle and top cable entry options, 
refer to the online user guide.

Height: 
50 to 150 cm

Option 1: Configure Wi-Fi in the Anker app.
Option 2: Connect RS485 signal cables.
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Important: 
· Scan or enter the Bluetooth 
passkey during app setup.

· Save the Bluetooth passkey for 
reconnection.

 

Ensure the charging gun reaches the 
charger port.

Charging Gun Holder: 
158 (W) × 81 (D) × 94 (H) mm

Swipe up or down to control 
charging.

Smart Touchc

Example: Three-phase wiring.

To reduce the risk of fire, 
remove 13 mm of the 
insulation layer from each 
wire.

7.4kW Model:  
Single Phase, 40A Breaker, 
40A/30mA RCD

11kW Model: 
Three Phase, 20A Breaker, 
20A/30mA RCD

22kW Model: 
Three Phase, 40A Breaker, 
40A/30mA RCD

M5 40 mm

×3
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2 Unboxing

Expansion Screw
(M6 50 mm) Charger Body Wire Box Positioning Card

Screw
(M5 12 mm)

×5
Expansion Screw

(M5 40 mm)

×4

×6×6

EV Charger 
HolsterCable Seal

RFID Card

Cable Clip

Tube Terminal
TOP

Crimper

Get Items Ready (Not Included)

Required Items

Wire Stripper

Insulated 
Gloves

Single-Phase Three-Phase
Single-Phase Three-Phase

CEE Plug 

13-18 mm

6 mm2
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Power Cable (> 32A, Copper)

Tape Measure Hammer Screwdriver Power Drill

Ф 10 mm

M4, M5, 
M6

M5, M6

Optional Items

Ethernet 
Connection

Wired Connection to 
Smart Meter

Ethernet Cable

Scissors

Screwdriver

Signal Cable

Tube Terminal

1.3-2 mm2

E2512
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Cable diameter:
16 to 18 mm

Cable diameter:
13 to 16 mm

Replace the cable 
clip if needed.
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Wiring

PE (Green/Yellow)

N (Blue)

L1 (Brown)

L2 (Black)

L3 (Gray)

PE (Green/Yellow)

N (Blue)

L1 (Brown)

L2 (Black)

L3 (Gray)

PE (Green/Yellow)

N (Blue)

L1 (Brown)

L2 (Black)

L3 (Gray)

Three-Phase Power Cable Stripping Suggestions (mm)

· Wear insulated gloves and turn off the 
circuit breaker for the charger.

· Do not connect the CEE plug to the 
CEE socket before wiring.

Confirm that the labels and colors of the cables 
are correct.

·  After wiring, ensure that the metal parts of the tube 
terminal are not exposed. 

·  Gently pull the cables to ensure a secure connection.



Einfügen
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Positionierungskarte für EV-Ladegerät

Einfügen Einfügen

Stufe

Abstand für 
Kabelschlaufe:  ≥ 40cm

In Brusthöhe für 
einfache Handhabung

KURZANLEITUNG
Anker SOLIX V1 Smartes EV-Ladegerät

Zum Benutzerhandbuch, 
zur App und Unterstützung

support@anker.com
uk.support@anker.com (UK)

(UK) +44(0) 1616 056 301
(DE) +49 (800) 000 2522

3 Vor der Montage

1 Systemübersicht

Hauptpanel
CEE-Steck-

dose
CEE-Stecker

Optional

Netz Intelligenter 
Zähler

Anker SOLIX V1 Smartes EV-Ladegerät

Typ-2-Anschluss

EV-Ladegerät-Halter

Achtung: 
· Scannen oder geben Sie den 

Bluetooth-Passkey während der 
Einrichtung der App ein.

· Speichern Sie den Bluetooth-Passkey 
für eine erneute Verbindung.

 

Vergewissern Sie sich, dass der Stecker 
bis zum Anschluss des Ladegeräts reicht.

Stellen Sie beim Verwenden einer 
WLAN-Verbindung sicher, dass im 

Bereich ein gutes Funksignal vorliegt.

Stellen Sie beim Verwenden des 
CEE-Steckers sicher, dass er die 

CEE-Buchse erreicht.

4 Installation

1. Kabel abisolieren und Aderendhülsen (Rohrkabelschuhe) vercrimpen. 
Überspringen, wenn Sie den CEE-Stecker von Anker SOLIX verwenden.

Artikel bereitstellen (nicht im Lieferumfang enthalten)

Erforderliche Elemente

02

01

Befestigen Sie die Kabelbox an der Wand

03 Anschluss an die Stromversorgung (CEE-Stecker oder Festverdrahtung)
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06 Befestigen Sie das Ladegerät an der 
Anschlussdose

07 Installieren Sie die EV-Ladehalterung (optional)

04 Mit dem Internet verbinden 05 Mit dem Anker SOLIX Smart Meter verbinden (optional) 
Option 1: Konfigurieren Sie WLAN in der Anker-App.
Option 2: Stecken Sie ein 430mm langes Ethernet-Kabel in das Ladegerät.
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5 App-Einrichtung

6 Aufladen

1. Schalten Sie den Schutzschalter 
für das Ladegerät ein. Anker

Apple und das Apple-Logo sind Marken 
von Apple Inc.

Google Play und das Google Play-Logo 
sind Marken von Google Inc.

2. Laden Sie die neueste Version 
der Anker-App herunter und 
installieren Sie sie.

3. Fügen Sie Ihr Ladegerät hinzu.

2

App-Steuerung

Zusätzliche Optionen 7 Lichtführung

Nicht eingesteckt/
Startbereit/
Aktualisierung

Aufladen/
Pausiert/Beendet

Störung

Ausführliche Informationen zu den Lichtanzeigen 
finden Sie in der Online-Bedienungsanleitung.Tippen Sie auf die Schaltfläche 

Start oder Stopp in der App.

GND
485B
485A

12mm

Stecken Sie den Stecker ein, um den 
Ladevorgang zu starten.

a

b

c

d

Auto-Start

Legen Sie eine bestimmte Zeit für 
den Ladevorgang fest.

Zeitplan

Laden Sie Ihr E-Fahrzeug mit einer 
RFID-Karte auf.

RFID-Karte

a

b

d
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Scannen Sie den Bluetooth-Pass-
code auf der ersten Seite der 
englischen Anleitung oder geben 
Sie ihn ein.

Untere Kabeleinführung Mittlere Kabeleinführung Obere Kabeleinführung

Ladegerät: 
208mm (B) × 119mm (T) × 356mm (H)

EV-Ladegerät-Halter: 
158mm (B) × 81mm (T) × 94mm (H) 

Diese Anleitung zeigt Ihnen, wie Sie Ihr Ladegerät über die untere Kabe-
leinführung installieren. Anweisungen zu den Optionen für die mittlere 
und obere Kabeleinführung finden Sie im Online-Benutzerhandbuch.

Höhe: 
50 bis 150cm

Ф 10mm

Option 1: Konfigurieren Sie WLAN in der Anker-App.
Option 2: RS485-Signalkabel anschließen.
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Positionierungskarte für Kabelhalterung
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Stufe

TOP

Positionierungskarte für Kabelhalterung

Ф 8mm

90°40 bis 
45mm
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Positionierungskarte für Kabelhalterung
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Achtung: 
- Scannen oder geben Sie den 

Bluetooth-Passkey während der 
Einrichtung der App ein.

- Speichern Sie den Bluetooth-Passkey für 
eine erneute Verbindung.

 

Stellen Sie sicher, dass 
die Ladepistole den 

Ladeanschluss erreicht.

Halterung für die Ladepistole: 
158 (B) × 81 (T) × 94 (H) mm

Wischen Sie nach oben oder unten, 
um den Ladevorgang zu steuern.

Smart Touchc

7,4kW Modell:  
Einphasig, 40A Schutzschalter, 
40A/30mA RCD

11kW Modell: 
Dreiphasig, 20A Schutzschalter, 
20A/30mA RCD

22kW Modell: 
Dreiphasig, 40A Schutzschalter, 
40A/30mA RCD

Sie finden den 
Bluetooth-Passcode 
auf der ersten Seite 

der Anleitung auf 
Englisch.

Optionale Artikel

Kabeldurch-
führungDokumente Kabelklemme

Expansionss-
chraube

(M6 50mm)
Ladegerätge-

häuse Anschlussdose
EV-Lade-

gerät-Halter Bohrschablone

Schraube
(M5 12mm)

Expansionss-
chraube

(M5 40mm)

RFID-KarteRohrklemme

2 Unboxing

×5 ×4

×6×6

TOP

Abisolierzange

Einphasig Dreiphasig

Einphasig Dreiphasig

CEE-Stecker 

13 bis 18mm

6mm2

Stromkabel (>32A, Kupfer)

Bandmaß Hammer
Schrauben-

dreher Bohrmaschine

Ethernet-Kabel

Schere

Schrauben-
dreher

Crimper

Signalkabel

Rohrklemme

1,3 bis 2mm2

Isolierte 
Handschuhe

M4, M5, 
M6

M5, M6
E2512

Optionale 
Artikel

Kabelgebundene Verbindung 
zum intelligenten Zähler

1 2

Um die Brandgefahr zu verringern, 
entfernen Sie 13mm der 
Isolierschicht von jedem Kabel.

2. Kabel verlegen. 3. Kabel sichern. 

Einphasig Dreiphasig

4. Ziehen Sie den Stecker fest.
Beispiel: Dreiphasige Verkabelung.
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Kabeldurchmesser: 
16 bis 18mm

Kabeldurchmesser: 
13 bis 16mm

Ersetzen Sie die 
Kabelklemme bei 
Bedarf.
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Three-Phase Power Cable Stripping Suggestions (mm)

Überprüfen, ob Beschriftung und Farbkennzeich-
nung der Kabel korrekt sind.

· Nach der Verdrahtung sicherstellen, dass keine 
Metallteile der Aderendhülsen freiliegen.

· Vorsichtig an den Kabeln ziehen, um die feste 
Verbindung zu überprüfen.
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· Tragen Sie isolierte Handschuhe und schalten 
Sie den Schutzschalter für das Ladegerät aus.

· Bitte vor der Verdrahtung den 
CEE-Stecker nicht mit der 
CEE-Steckdose verbinden.


